
Аналитическая справка о результатах анкетирования работодателей об 

удовлетворенности качеством подготовки обучающихся   

ГАПОУ «НГТК» по специальности 46.02.01 Документационное 

обеспечение управления и архивоведение 

 

за 2023-2024 учебный год 

Для совершенствования образовательного процесса при проведении 

регулярной внутренней оценки качества образовательной деятельности и 

подготовки обучающихся по образовательным программам среднего 

профессионального образования, колледжем ежегодно проводится 

анкетирование работодателей с целью определения уровня профессиональной 

подготовки обучающихся и выпускников и изучения степени 

удовлетворенности работодателей качеством подготовки обучающихся  

ГАПОУ «НГТК». 

Анкетирование работодателей является одной из форм контроля 

выполнения требований действующего законодательства по реализации 

государственной политики в области образования. Работодатели являются 

активными участниками образовательной деятельности и имеют право 

участвовать в ее оценке. Мнение работодателей и их представителей, 

участвующих в реализации образовательных программ, имеет существенное 

значение при оценке качества подготовки, так как именно они являются 

партнерами и будущими работодателями. Это помогает образовательным 

организациям планировать мероприятия по повышению эффективности, 

качества и конкурентоспособности образовательных услуг. 

В 2023-2024 учебном году проведено анкетирование, в нём приняли 

участие 2 представителя работодателей, это были сотрудники профильных 

организаций в лице руководителей подразделений, организаций и 

учреждений   города Новокуйбышевска и Самарской области, деятельность 

которых соответствует профилю (направленности), реализуемых 

образовательных программ, к ним относятся: 

 Федеральное казенное учреждение «Исправительная колония №3 

Управления Федеральной службы исполнения наказаний по Самарской 

области»  

Следственный отдел по городу Новокуйбышевск следственного 

управления следственного комитета Российской Федерации 

  



 

Уровень удовлетворенности определялся по следующим показателям: 
№ 

п/п Характеристика показателей качества Результат показателя качества 

1. Как долго вы сотрудничаете с ГАПОУ «НГТК» До 1 года от 1-3лет свыше 3 лет 

2. Как Вы считаете, востребованы ли на Вашем 

предприятии специалисты, которые 

обучаются в ГАПОУ «НГТК»   

Всегда 

востребованы 

Не всегда 

востребованы 

Не 

востребованы 

3. Насколько вы удовлетворены уровнем 

теоретической подготовки обучающихся   

колледжа 

удовлетворены частично 

удовлетворены 

не 

удовлетворены 

4. Насколько вы удовлетворены уровнем 

практической подготовки обучающихся   

колледжа 

удовлетворены частично 

удовлетворены 

не 

удовлетворены 

5. Насколько вы удовлетворены 

профессиональными качествами 

обучающихся   колледжа 

удовлетворены частично 

удовлетворены 

не 

удовлетворены 

6. Насколько вы удовлетворены уровнем 

коммуникативных качеств обучающихся   

колледжа 

удовлетворены частично 

удовлетворены 

не 

удовлетворены 

7. Насколько вы удовлетворены дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся  

колледжа 

удовлетворены частично 

удовлетворены 

не 

удовлетворены 

8. Насколько вы удовлетворены уровнем 

владения методикой организации учебных занятий 

и внеурочной работы, осуществления 

методического обеспечения образовательного 

процесса, владения информационными 

технологиями обучающихся   колледжа 

удовлетворены частично 

удовлетворены 

не 

удовлетворены 

В результате проведённого опроса были получены следующие 

результаты: 

Более 3 лет сотрудничество с ГАПОУ «НГТК» осуществляют 87% 

респондентов, что является показателем заинтересованности сторон в 

длительном сотрудничестве и взаимовыгодных отношениях (рис.1). 

 

Рисунок 1. Длительность сотрудничества работодателей с ГАПОУ 

«НГТК» 



Работодатели или их представители, с которыми проводилось 

анкетирование отметили, что специалисты по направлениям подготовки очень 

востребованы на рынке труда и в их организации (рис.2). 

 

не всегда востребованы! ■ не востребованы! 

 

Рисунок 2. Востребованность организаций в обучающихся и выпускниках 

ГАПОУ «НГТК» 

Большинство опрошенных работодателей основными достоинствами 

подготовки обучающихся (выпускников) колледжа определили высокий 

уровень теоретической подготовки (рис.3), высокий уровень практической 

подготовки (рис.4). 

 
■ удовлетворены ■ частично удовлетворены ■ не удовлетворены 

 

Рисунок 3. Удовлетворенность работодателей теоретической подготовкой 

обучающихся и выпускников ГАПОУ «НГТК» 

■ всегда востребованы 



 

■ удовлетворены ■ частично удовлетворены ■ не удовлетворены 

Рисунок 4. Удовлетворенность работодателей практической подготовкой 

обучающихся и выпускников ГАПОУ «НГТК» 

Преобладающее большинство, 68% работодателей удовлетворены 

профессиональными качествами обучающихся (выпускников) ГАПОУ 

«НГТК» (рис.5). 

 

 

■ удовлетворены ■ частично удовлетворены ■ не удовлетворены 

 

Рисунок 5. Удовлетворённость работодателей профессиональными 

качествами обучающихся (выпускников) ГАПОУ «НГТК» 

Как видно по данным рисунка 6, большинство опрошенных 

работодателей, количество которых составляет 87%, удовлетворены уровнем 

развития коммуникативных качеств обучающихся и выпускников ГАПОУ 

«НГТК». 

 
■ удовлетворены ■ частично удовлетворены ■ не удовлетворены 

 

Рисунок 6. Удовлетворённость работодателей уровнем развития 

 

13% 



коммуникативных качеств обучающихся и выпускников ГАПОУ «НГТК» 

Дисциплиной и исполнительностью обучающихся и выпускников 

ГАПОУ «НГТК» удовлетворены 81% опрошенных представителей 

работодателей (рис.7) 

 
■ удовлетворены ■ частично удовлетворены ■ не удовлетворены 

 

Рисунок 7. Удовлетворённость работодателей дисциплиной и 

исполнительностью обучающихся и выпускников ГАПОУ «НГТК» 

Достаточно высокий уровень владения выпускниками методикой 

организации учебных занятий и внеурочной работы, осуществления 

методического обеспечения образовательного процесса, владения 

информационными технологиями отмечают 77% работодателей (рис.8). 

 
■ удовлетворены ■ частично удовлетворены ■ не удовлетворены 

 

Рисунок 8. Удовлетворённость работодателей уровнем владения 

методикой организации учебных занятий и внеурочной работы, 

осуществления методического обеспечения образовательного процесса, 

владения информационными технологиями обучающихся и выпускников 

ГАПОУ «НГТК» 

Внутренний мониторинг позволил определить, что в ГАПОУ «НГТК», 

осуществляется тесное сотрудничество с работодателями, что помогает 

реализовывать образовательные программы в соответствии ФГОС СПО. 

Обучающиеся и выпускники ГАПОУ «НГТК» получают качественное 

образование, которое удовлетворяет потребностям работодателей, и 

выпускники колледжа являются конкурентоспособными на рынке труда. 

 

Руководитель ОП     С.П.Макарова 
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